
سلام و ادب

مراحل نسخه نویسی الکترونیک بیمه سلامت
سیستم مورد استفاده، به روز شده - ابتدا با هر کدام از مرورگرهای۱

با آدرس
eservices.ihio.gov.ir/ ihioerx /
  و نام کاربری و رمز عبوری که به شماره شما ارسال شده،وارد سامانه

الکترونیک شوید.
 بیمار را وارد نمایید، کد ملی- در مستطیل سمت راست بالای صفحه۲

را بزنید. جستجو و دکمه
 در پاییندهی نوبت- بعد از مشاهده مشخصات بیمه شده گزینه ۳

صفحه را بزنید.) برای ثبت نوبت بعدی از بخش های سمت راست
صفحه،گزینه خانه را انتخاب و مراحل قبل را تکرار کنید (

- برای شروع به ویزیت و ثبت بیمار ، در قسمت مراجعین، بر روی۳
در زیر نام بیمار، صفحه مشخصات بیمه شده نمایشمشاهده گزینه 

 از پایین صفحه ،بهتجویز نسخهداده می شود که با انتخاب گزینه 
صفحه ای راهنمایی می شوید که می توانید تجویز انواع خدمات را به

صورت فارسی،لاتین و یا با کد ،داشته باشید.
 ، خدمت تجویز شده اضافه کردن- بعد از انتخاب هر قلم ، با گزینه۴

به نسخه شما اضافه می شود.)در مقابل هر خدمت تجویز شده امکان
حذف و ویرایش و همچنین تجویز جهت ماه های آینده گذاشته شده(

- بعد از پایان تجویز مورد نظر ، با انتخاب دایره قرمز رنگ حاوی۵
، در پایین صفحه، نسخه شما ثبت می گردد.علامت تیک 

 بیمار نمایش دادهکد رهگیری- بعد از ثبت نسخه پنجره ای حاوی ۶
می شود.لطفا کد رهگیری را کتبا به بیمار اعلام نمایید.

در صورتی که نیاز به تجویز نباشد، بعد از ورود به صفحه : ۱نکته 
ثبت ویزیت شد نسخه نویسی ، فقط گزینه تیک را انتخاب کنید تا

شود.
 : برای انجام خدمت درخواست شده در مطب( نوار۲نکته مهم 

قلب،اکوکاردیوگرافی،اندوسکوپی،و...)،به دو روش می توانید



اقدام کنید :
الف) بعد از ثبت نهایی نسخه و باز شدن صفحه حاوی کد

رهگیری،دکمه بازگشت را زده و با دیدن پیام مربوط به انجام خدمت
در مطب،گزینه تایید را انتخاب کرده تا به صفحه ارائه خدمت

راهنمایی شوید.در این صفحه در مقابل خدمت تجویز شده علامت
+ را زده تا نوار خدمت سبز رنگ شده و خدمت مورد نظر به پایین

صفحه اضافه گردد.سپس با زدن تیک قرمز رنگ پایین صفحه،خدمت
مورد نظر شما ثبت می گردد.

ب) با یادداشت کد رهگیری بیمار، بخش ارائه خدمت از منوی سمت
راست سامانه اصلی را انتخاب و در مستطیل بالا،کد رهگیری بیمار را
زده و بعد از باز شدن مستطیل بعدی، کد ملی بیمار را ثبت کنید.حالا
با ورود به سامانه ارائه خدمت، ادامه مراحل را مطابق بند < الف >

انجام دهید.

بعد از ویزیت بیمار و ثبت نسخه، در صورت نیاز به ویرایش نسخه ، از
می توانید اقدام کنید.تاریخچه تجویز قسمت  

در پایان هر ماه از قسمت صورتحساب،دو عدد پرینت گرفته به همراه
فرم درخواست هزینه الکترونیک ، و نسخه های صندوق روستایی و
گزارش خدماتی که بلید تحویل داده شوند،(تا زمان حذف دفترچه یا

۰اعلام سازمان)، به واحد پذیرش بیمه سلامت تحویل دهید.

از حسن توجه شما سپاسگزارم.
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