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)با تاکید بر  ازمندانیاز ن یاقتصاد یها تیها در حوزه حما مارستانیب يجدول عملکرد مال تعریف عملیاتي مفاهیم

 (1398)سال  عملکرد واحد مددکاری اجتماعي(

عملکرد مالی بیمارستان ها در حوزه حمایت اقتصادی از بیماران "پیوست،  تحت عنوان  Excelاین متن راهنمای تکمیل فایل 

اول هزینه های  sheetاست؛ که  Sheetمی باشد. فایل مذکور شامل دو  ")با تاکید بر عملکرد واحد مددکاری اجتماعی( زمندنیا

دوم تعداد یا فراوانی موارد مد نظر می باشد. تعریف عملیاتی مفاهیم جدول به شرح ذیل   sheetصورت گرفته به ریال مورد نظر است و 

 می باشد:

Sheet  1 مبلغ(: )براساس 

 تخصیصی از مرکز یا دانشگاه منهای اعتبارات ،جمع صندوق و بیمه: 1مارستانیدرآمد ب .1

وصول شود وآنچه که عملا وصول  دیمصوب ( با یآنچه که درقبال ارائه خدمت )براساس تعرفه ها انیم یالیتفاوت ر: کسورات .2

 .شودیم

 .شود یثبت م یاجتماع یمددکار فاتیدر قسمت تخف HIS است که در سامانه یالیر یمبالغ هیمنظور کل ها: نهیهز .3

منظور مبالغی است که مددکار اجتماعی بر اساس ارزیابی و تشخیص جهت حمایت اقتصادی  تخفیفات مددکاری اجتماعی: .4

 از بیماران نیازمند از صورتحساب آنان کسر می کند.

اجتماعی از طریق ارتباط با افراد و نهادها و  منظور مبالغی است که مددکار آورده های اقتصادی مددکاران اجتماعی: .5

 موسسات دولتی، خصوص و بین المللی جذب سیستم مالی بیمارستان می کند.

منظور مبالغی است که با بیمه کردن بیماران فاقد بیمه  :یمددکار اجتماع تیشده توسط هدا مهیب مارانیب درمان نهیهز .6

 جبران می شود.  از طریق هدایت مددکار اجتماعی ، توسط بیمه

 .بخشد یم ماریحق عمل خود به ب ای تیزیاست که پزشک از محل حق و یمنظور مبالغ تقبل پزشکان: ای فیتخف .7

 ای سهیرئ ئتیه است،یر یشفاه ای یبر اساس دستور کتب یاست که مددکار اجتماع یمنظور مبالغ :استیر فیدستور تخف .8

 .دهد یم تخفیف مارانیبه ب یمددکار یابیو بدون ارزدانشگاه  نیو معاون استیر مارستان،یب تیریمد

و  ،ییقضا ستمیس نیمسئول ایبر اساس مکاتبات قضات و  یاست که مددکار اجتماع یمنظور مبالغ :ییقضا ستمیمکاتبات س .9

 .دهد یم تخفیف مارانیبه ب یمددکار یابیبدون ارز

 یخارج م مارستانیاز ب یقانون ریحساب و بطور غ هیدون تصفاست که ب یمارانیکه مربوط به ب یمنظور مبالغ :یفرار مارانیب .10

  .شوند

: نوزادان رها شده، به بیمارستان تحمیل می شودگروه  نیحساب ا هیاست که جهت تصف یمنظور مبالغ رها شده: مارانیب .11

 ... اقد هر گونه همراه وکارتن خواب و بلا صاحب و ف مارانیرها شده، ب نیروان رها شده، سالمندان رها شده، معلول مارانیب

نمی شوند؛ و  922که شامل ماده جهت تعیین تکلیف بیماران تصادفی منظور مبالغی است که  :فاقد مدرک یها یتصادف .12

 قادر به پرداخت هزینه بیمارستانی نیستند. 

                                                           
 ورات بیمارستان از واحد مالی درخواست شود.پیشنهاد می شود جهت دریافت درآمد و کس 1
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به بیمارستان  ،حوالبت ادر ث یتیفاقد مدارک هو مارانیب صیحساب و ترخ هیکه جهت تصف یمنظور مبالغ ها: هیمجهول الهو .13

 .تحمیل می شود

که فاقد کارت اقامت  یاتباع خارجنیازمند  مارانیب صیحساب و ترخ هیکه جهت تصفاست  یمنظور مبالغ :یاتباع خارج .14

 .به بیمارستان تحمیل می شودتردد هستند،  ای یدائم

جعه می کنند و توان پرداخت هزینه های منظور مبالغی است که جهت بیماران ناشی از نزاع به بیمارستان مرا :ضرب و جرح .15

 درمانی را ندارند.

 منظور مبلغ تخفیفاتی است که مشمول پرسنل بیمارستانی و خانواده آنان می شود.پرسنل:  .16

منظور مبالغی است که برای بیماران ارجاع شده از سوی مراکز خیریه  3تخفیف بر اساس قرارداد با موسسات یا خیریه ها: .17

 یا موسسات براساس قرارداد داخلی با بیمارستان، هزینه می گردد.

وزارت  دستور طبق یفوت  ،قهیبا وث صیترخ و عهیگنجد. مانند ود ینم یاست که در موارد قبل یمبالغ هیمنظور کل :ریسا .18

، مجمع تشخیص مجلس، دفاتر امام جمعه ندگانینما ،ینهاد رهبر ،یجمهور استیر یمه هانا ،دنتیدانشجو ورز، هداشتب

 مصلحت نظام، 

در نظر گرفته  520000 -10منظور مبالغی است که جهت درمان سرطان های مشمول قانون  سرطان های شایع کشور: .19

 شده است

موارد ذیل در نظر گرفته جهت درمان  520000 -10در قانون مبالغی است که  منظور: بیماری های خاص و صعب العلاج  .20

صرع مقاوم به درمان،  ،یسوختگ نسون،یپارک وز،ی، اسکول ICU, NICU , PICU مدت در یطولان یها یبستر نهیهزشده است. 

 .و ام اس است یویکل یینارسا ،یلیهموف ،یمفصل، تالاسم ضیتعو

 ماریاز ب یاقتصاد تیجهت حما ،یمددکار اجتماع صیو تشخ یابیاست که بر اساس ارز یمنظور مبالغ بضاعت: یب مارانیب .21

 .شوند ینم یالملل نیو ب یدولت ریغ ،یدولت یتیحما یو مشمول ارگان ها و نهادها .شودیم تقبل

منظور تخفیفاتی است که جهت بیماران فاقد بیمه که توان پرداخت هزینه های درمان را ندارند و بیماران آزاد یا فاقد بیمه:  .22

 وان بیمه کردن خود را هم ندارند و در هیچ یک از موارد دیگر نمی گنجند.ت

 ریناپذ زیگر فاتیتخف ،اعضا وندیپ ،متجاهر ینمعتادگنجد. مانند  ینم یاست که در موارد قبل یمبالغ هیمنظور کل :ریسا .23

روان، خانه سالمندان، مراکز مداخله در  مارانیو ب نیمعلول یمانند مرکز نگهدار یستیاز مراکز بهز یاعزام مارانیبه ب یمددکار

 و ... ebمانند  که دستورالعملی برای آنها وجود ندارد ، و همچنین برخی بیماری هایی...بحران و

جذب  مارانیب ای مارستانیب یبرا کوکاریاز افراد ن یاست که توسط مددکار اجتماع یمنظور مبالغ :نیریخ یجذب کمک ها .24

 .شود یم

 ،یستیامداد، بهز تهیمانند کم یالملل نیو ب یدولت یاست که از نهادها یمنظور مبالغ :یدولت یدهانها یجذب کمک ها .25

 .شوند یتحت پوشش آن نهادها جذب م مارانیاز ب تیامور پناهندگان سازمان ملل و ... جهت حما یایساریکم ،یشهردار

                                                                                                                                                                                     
2 http://td.lums.ac.ir/parameters/lums/modules/cdk/upload/content/rules/39/92.pdf 

با توجه به اینکه برخی بیمارستان ها قراردادهای مشخصی برای ارائه تخفیف به بیماران ارجاعی از سوی موسسات خیریه دارند، و مبالغ  - 3

یفات چشمگیر است لذا این بند اضافه شده است. و در صورتیکه در بیمارستانی چنین قراردادهای وجود ندارد؛ لازم به تکمیل این این تخف
 ستون نمی باشد.
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 ای مارانیها جهت ب هیریها، خ NGO نندما یدولت ریاست که از موسسات غ یمنظور مبالغ موسسات: یجذب کمک ها .26

 .شود یم مارستانیب یمال ستمیجذب س مارستانیب

 .کرد یدرمان پرداخت م یبرا دیشدن با مهیقبل از ب ماریاست که ب یمنظور صورتحساب :مهیقبل از ب .27

 درمان پرداخت کند. یبرا دیشدن با مهیبعد از ب ماریاست که ب یمنظور صورتحساب :مهیبعد از ب .28

 

Sheet  2 :)بر اساس تعداد( 

در کلیه موارد بالا به جای ارزش ریالی، فراوانی موارد پیش آمده ذکر می شود. برای مثال تعداد بیماران رها شده، تعداد بیماران بی 

 بضاعت، تعداد نامه های دستور تخفیف و تعداد افراد بیمه شده و ...

 

 

 

 

 

 

 


