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اولین و اصلی ترین  گام در ارائه خدمات ایمن ، شناسایی صحیح بیماران به صورت فعال می باشد. علت ریشه ای بروز بسیاری از خطاهای درمانی در سراسر جهان عدم شناسایی صحیح بیماران می باشد.

روش شناسایی فعال : از بیمار درخواست نمایید که نام و نام خانوادگی و تاریخ تولد خود را) به روز ، ماه و سال ( بیان نماید سپس آن را با مشخصات مندرج بر روی دستبند تطبیق دهید.

مداخلات پر خطر  : تمام اقدامات تعریف شده در لیست مداخلات پرخطر که توسط بیمارستان مشخص شده است.
در مداخلات پرخطر، تمامی مراحل نسخه پیچی در داروخانه بستری، آماده سازی و تزریق داروهای با هشدار بالا و تزریق خون الزامی است بیمار صحیح با اقدام درمانی/ تشخیصی صحیح توسط دو نفر از کادر حرفه ای واجد صلاحیت به صورت مستقل از یکدیگر کنترل شود.

ضوابط کلی مرتبط با فرآیند شناسایی صحیح بیماران بستري :
نکته:  اکیدا یادآوري می شود که استفاده از دستبندهاي شناسایی توسط بیماران از مسئولیت کارکنان درمانی جهت کسب اطمینان از انجام اقدام صحیح بر روي بیمار صحیح نمی کاهد .
1. الزامیست کلیه بیماران بستری ، تحت نظر بخش اورژانس و خدمات روزانه ( همودیالیز، اندوسکوپی، آنژیوگرافی عمومی و کت لب  واحدهای رایولوژی و اعمال سرپایی) دارای دستبند شناسایی باشند.
2. دستبند شناسایی بیماران بستری و تحت نظر بخش اورژانس بایستی توسط بخش پذیرش تهیه و قبل از ورود بیمار به بخش و در هنگام پذیرش بیمار ، توسط پرسنل پذیرش بر روی دست بیمار بسته شود.
3. الزامیست مشخصات بیمار مشتمل بر شناسه های نام و نام خانوادگی ، تاریخ تولد به سال، ماه ، روز و نام پدر  نیز به صورت خوانا و واضح با رنگ مشکی یا آبی بر روي زمینه سفید دستبند شناسایی پرینت شود.
4. هنگام پذیرش بیمار در بخش توسط مسئول بخش / اینچارج شیفت شناسایی فعال بیمار انجام گیرد.
نکته : محل مناسب دستبند شناسایی بر روي مچ دست غالب بیماران می باشد ، بدین دلیل که کمتر احتمال باز نمودن آن به منظور انجام اقدامات درمانی وجود دارد .اما بر اساس وضعیت بیمار (سوختگی / شکستگی اندامهای فوقانی ) از سایر اندامها نیز می توان استفاده نمود. در این شرایط از دست دیگر بیمار و در صورتی که هر دو دست دچار شکستگی / سوختگی شده باشد ، از اندامهای تحتانی استفاده شود .

